CONTRATO DE ADMINISTRAGAO DE SISTEMAS
TRIO CARD — MODALIDADE PRE-PAGO

Alimentagdo Refeicdo Combustivel

Cesta Basica Convénio Premium

POOL EMPRESARIAL S/A, pessoa juridica inscrita no CNPJ sob o n® 12.211.160/0001-69, com sede a Rua Deodoro,
n° 181, sala 402, Centro - Florianépolis/SC - CEP 88.010-020, neste ato, Estatuto Social, doravante denominada
simplesmente TRIO CARD, e do outro lado a contratante, devidamente nominada e qualificada na FICHA
CADASTRAL DE EMPRESA, parte deste contrato, que assinam as partes, doravante denominada simplesmente
EMPRESA, tém, entre si, justo e acertado, o presente CONTRATO DE ADMINISTRACAO DE SISTEMAS TRIO CARD —
PRE-PAGO

Para a celebracio deste instrumento, as partes supra qualificadas levaram em consideragdo as declaragdes que
seguem e que aceitam como fiel expressdo da verdade e de suas vontades, pois consideram que:

1. DO OBIETO. O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servicos pela TRIO CARD a EMPRESA,
relacionados a implantacdo, organizagdo, gerenciamento e administragdo do SISTEMA CARTAO TRIO CARD -
modalidade pré-pago, acima definido, em estrita observéncia ao disposto neste CONTRATO.

1.1. A Ades3o a este CONTRATO ocorre mediante assinatura da FICHA CADASTRAL e a partir deste momento a
EMPRESA obriga-se, sem restricdo, a cumprir e aceitar todas as normas e condi¢des deste Instrumento e as
previstas na respectiva FICHA CADASTRAL que constitui parte integrante deste CONTRATO.

1.2. Este CONTRATO terd inicio na data da assinatura da FICHA CADASTRAL e vigorard conforme disposto neste
Contrato.

2. DAS OBRIGACOES DA TRIO CARD. A TRIO CARD por for¢a deste contrato obriga-se a:
2.1. Implantar, organizar, administrar e gerenciar o SISTEMA TRIO CARD junto 3 EMPRESA.

22, Fornecer 3 EMPRESA o CARTAO TRIO CARD, na quantidade requisitada, cada qual com senhas provisérias, a
serem obrigatoriamente alteradas pelo USUARIO através do site triocard.com.br.

2.3. Substituir o CARTAO TRIO CARD, em caso de perda, dano, extravio, roubo ou furto, no prazo de 15 (quinze)
dias Gteis, contados da data da realizagio do pedido de emissdo do novo CARTAO TRIO CARD.

2.4. Disponibilizar os valores determinados pela EMPRESA, a cada CARTAO para utilizagdo dos USUARIOS na data
determinada pela EMPRESA.

2.5. Emitir Nota Fiscal de Prestacio de Servicos e/ou Fatura de Reembolso, que serd enviada a EMPRESA por meio
eletrénico, podendo dela ser extraida Duplicata Mercantil.

2.6. Manter rede de ESTABELECIMENTOS filiados, garantindo a aceitagdo do CARTAO TRIO CARD.
2.7. Assumir a responsabilidade de reembolsar a rede de ESTABELECIMENTOS filiados a REDE CREDENCIADA.

2.8. Disponibilizar no site triocard.com.br e aplicativo, relacdo atualizada dos ESTABELECIMENTOQS filiados ao
SISTEMA.

2.9. Manter em funcionamento, Central de Atendimento Telefénico, através do Servico de Atendlmento
Cliente, para prestar informac8es e receber comunicacdes de interesse da EMPRESA e do USUARIO.

2.10. Fornecer através do site triocard.com.br o EXTRATO DO CARTAO.

2.11. Desenvolver, em conjunto com a EMPRESA, esforgos de conscientizagdo dos USUARIOS para adeq‘ﬁada
utilizacdo de cada servico, produto e beneficio do SISTEMA TRIO CARD, especialmente quanto ao atendimento qu
exigéncias legais do Programa de Alimentac&o e/ou Refei¢do do Trabalhador — PAT.

3. DAS OBRIGACOES E DAS RESPONSABILIDADES DA EMPRESA. A EMPRESA, por forca deste contrato obriga-se a:

3.1. Promover o pedido de emissdo do CARTAO TRIO
a perfeita utilizagdo pelos USUARIOS, através de uma das

, sempre que necessdrio, na quantidade suficiente para
rmas disponibilizadas pela TRIO CARD.
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3.2. Promover, mensalmente, o pedido dos valores a serem disponibilizados para cada CARTAO, através de uma
das formas disponibilizadas pela TRIO CARD, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias Uteis da data desejada
para disponibilizacdo pela TRIO CARD.

3.2.1. O pedido somente podera ser alterado pela EMPRESA, em até 02 (dois) dias Gteis antes da data determinada
para a disponibilizag3o do valor, mediante solicitacdo expressa.

3.2.2. Apds o periodo estabelecido no item 3.2.1 acima, o pedido tornar-se-a irrevogavel e irretratdvel, sendo
impossivel o impedimento da disponibilizacdo do valor ao CARTAO TRIO CARD definido inicialmente pela
EMPRESA.

3.2.3. Na hip6tese de aprimoramento e/ou alteragdo do sistema viabilizando cargas online, fica desde ja ciente a
EMPRESA que sera de sua competéncia disponibilizar os valores para cada CARTAOQ.

3.3. Indicar, quando da realizagdo de cada pedido de cartdes, o nome do preposto ou responsavel pelo
recebimento dos cartdes.

3.4. Promover a entrega do CARTAO TRIO CARD aos USUARIOS, mediante assinatura da declaragdo de
recebimento, obrigando-se a manté-los sob sua guarda e responsabilidade, inclusive por eventuais violagBes ou
ainda acesso por pessoas ndo autorizadas, enquanto ndo distribuidos.

3.5, Manter uma das vias da declaracio de recebimento acima, devidamente assinada pelo USUARIO, sob sua
guarda e responsabilidade, podendo as mesmas ser solicitadas a qualquer tempo pela TRIO CARD.

3.6. Receber a respectiva Nota Fiscal de Prestagdo de Servicos e/ou Fatura de Reembolso referente aos servicos
prestados pela TRIO CARD, confirmando o recebimento e aceitacdo, na forma da legislagdo aplicavel.

3.7. Promover os pagamentos previstos neste instrumento.

3.8. Instruir o USUARIO na forma de uso do CARTAO de forma que n&o desvirtuem seu uso, em especial informa-
los acerca das normas e demais restrigdes impostas pelo PAT, no caso do Vale Alimentac¢3o/Refeigdo.

3.9. Instruir o USUARIO acerca do SISTEMA TRIO CARD, inclusive no tocante ao uso do CARTAO e respectiva
SENHA, assim como da possibilidade de substituicdo da senha preliminar, que ja vale como assinatura eletrénica
das TRANSACOES efetuadas, responsabilizando-se pelas perdas e danos que vier a causar a TRIO CARD ou a
terceiros, pela ndo observancia do ora disposto.

3.10. Instruir 0 USUARIO, além do disposto nas alineas anteriores e demais disposicoes constantes no site, quanto
ao seu dever de comunicar imediatamente & EMPRESA, a ocorréncia de perda, dano, extravio, roubo, furto do
CARTAO TRIO CARD, ou qualquer outro expediente que impossibilite o uso do cartdo, responsabilizando-se por
eventuais prejuizos ou danos causados a TRIO CARD ou a terceiros, em face da demora na referida comunicacdo a
TRIO CARD, e ainda, quanto a validade do crédito definido.

3.11. Cancelar o CARTAO quando ocorrer exclusdo do USUARIO do PAT, tais como rescisdo de contrato de
trabalho, falecimento imediatamente apds a ocorréncia do fato, responsabilizando-se pela comunicagdo ao
USUARIO acerca do prazo para utilizagdo do saldo existente no CARTAO quando ocorrer seu cancelamento ou a
rescisdao deste CONTRATO.

3.12. Autorizar desde ja a divulgacdo do nome, razdo social, qualificacdo e dados da EMPRESA e do USUARIO como
vinculados ao SISTEMA TRIO CARD, passando a fazer parte do cadastro da TRIO CARD, que poderd deles se utilizar
para fins operacionais e comunicagdes de interesse das partes e do USUARIO, respeitadas as disposigoes legais em
vigor.

3.13. Informar aos USUARIOS acerca dos custos referentes as TAXAS e BENEFICIOS que sejam de su
responsabilidade de pagamento.

4. DA VALIDADE DO SALDO EM CARTAO. Na hipétese de o USUARIO deixar de integrar o SISTEMA TRIO CAI{B};)B 5UB L_!_i'
tenha suspensa sua participagdo por qualquer motivo, a TRIO CARD obriga-se a manter disponivel o %_\;éldri""l""h;;__
concedido pela EMPRESA a titulo de saldo em cartdo, pelo periodo de até 90 (noventa) dias contados da daﬁg.da

ultima disponibilizagdo. o

4.1. Compete &8 EMPRESA promover o cancelamento do CARTAO através de acesso a area restrita do SISTEMA no
ato de desligamento do USUARIO de seu quadro de funciondrios e informé-lo acerca do prazo para utilizagdo do
saldo, sob pena de responder perante o USUARIO, cabendo dinejto de regresso em favor da TRIO CARD.

4.2. Caso a EMPRESA ndo promova o cancelamento na forma gc
cancelar o cartdo no prazo previsto no item 4.

a, o SISTEMA TRIO CARD ira automaticamente
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4.3. No periodo estabelecido no item 4, a EMPRESA obriga-se a observar o disposto no presente contrato.

5. DOS PAGAMENTOS E DA REMUNERAGCAO. A EMPRESA pagard, quando aplicavel, a TRIO CARD como
remuneracdo pela prestacdo dos servicos objeto do presente contrato as TAXAS e TARIFAS conforme definido em
FICHA CADASTRAL DE EMPRESA e QUADRO DE TARIFAS vigente disponiveis no portal online. Além da
remuneracdo, a TRIO CARD fornecera 3 EMPRESA, uma fatura, boleto, duplicata ou outro titulo habil para quitagdo
de divida, contendo o valor das cargas aplicadas aos seus colaboradores em até 03 (trés) dias ap6s a sua liberacdo,
sendo que a data de pagamento consta na FICHA CADASTRAL DA EMPRESA. Qualquer condicdo comercial
especifica devera constar na FICHA CADASTRAL e prevalecerd sobre o QUADRO DE TARIFAS.

5.1. Na hipétese de a EMPRESA contratar outros SERVICOS ou BENEFICIOS disponibilizados por meio do CARTAO,
serdo cobradas as respectivas TARIFAS, de acordo com os valores vigentes a época, apresentados no QUADRO DE
TARIFAS disponivel através do portal online.

5.2. O valor das TARIFAS e suas alteragdes serdo previamente informados a EMPRESA por meio do QUADRO DE
TARIFAS que serdo divulgados nos canais previstos no item 5.1.

5.3. Todos os pagamentos devidos pela EMPRESA & TRIO CARD deverdo ocorrer no prazo e forma estabelecidos na
FICHA CADASTRAL, ndo sendo considerados véalidos eventuais depdsitos bancérios ainda que identificados,
realizados sem a concordincia da TRIO CARD, especialmente se o depdsito ndo for feito na integralidade dos
valores devidos.

5.4, Caso a TRIO CARD tenha necessidade de recorrer & cobranca judicial ou extrajudicial de valores devidos em
decorréncia do disposto neste contrato, a EMPRESA serd responsavel pelas custas e demais despesas do processo,
inclusive honorarios advocaticios na ordem de 20% (vinte por cento) incidente sobre o valor total atualizado, sem
prejuizo da multa correspondente a 2% (dois por cento) sobre o valor do débito.

5.5. Para a cobranca de eventuais valores, aplicar-se-a ainda, a corre¢do monetaria e juros moratérios na forma da
lei.

5.6. O n3o pagamento para a TRIO CARD dos valores devidos, em até 05 (cinco) dias apés o prazo previsto na
FICHA CADASTRAL autoriza, ao seu exclusivo critério, o imediato bloqueio dos cartdes dos USUARIOS, o bloqueio
dos limites dos CARTOES, que deverdo ser comunicados pela EMPRESA aos USUARIOS, ainda que disponham de
saldo para uso, cuja utilizagdo podera ser restabelecida apds a quitacao dos valores devidos, incluidos multa, juros
de mora, corregdo monetéria e honordrios advocaticios, nas formas e valores previstos neste contrato.

5.6.1. A TRIO CARD poder4 valer-se de servigos terceirizados de cobranca, ciente a EMPRESA que deverd suportar
todos os custos de cobranga que recaiam sobre o débito.

5.7. A EMPRESA autoriza a TRIO CARD, a obter informagdes relativas ao seu histérico de crédito junto a outras
empresas e entidades, especialmente, mas nfo se limitando aos 6rgdos de restricdo de crédito e cartérios de
protestos.

6. DA POLITICA DE CREDITO. Caso a EMPRESA apresente qualquer indicio de risco de crédito, assim entendida
qualquer ac3o ou omissdo, a exemplo de atraso, solicitagdo de postergacdo de pagamento, seja por telefone, e-
mail, ou qualquer outra forma, ainda que em momento anterior ao vencimento do titulo, a TRIO CARD poder3,
mediante simples comunicado, alterar a politica de crédito, podendo exigir-lhe o pagamento antecipado para
liberac3o de cargas ou disponibilizagdo do crédito.

6.1. Esta hipStese se aplica também em caso de inadimpléncia junto a TRIO CARD, ainda que parcelada por meio
de Confissdo de Divida ou qualquer outro instrumento, mesmo estando em dia com suas obriga¢bes, ou aind
havendo restrictes cadastrais perante terceiros.

6.6.2. Esta restricdo, a critério da TRIO CARD, podera ser aplicada ndo somente a EMPRESA devedora,
também, apds consulta ou verificacdo de cadastro das empresas e sdcios, estendida a todas as EMPRESAS
grupo econdmico, ainda que em dia com suas obrigagdes, seja na qualidade de controladoras, controladas ou™
coligadas, ou que estejam sob a mesma direcdo, controle ou administragéo direta ou indireta.

6.3. Esta restricdo de crédito n3o constitui abuso e poderd perdurar enquanto constar restricdo que, a critério da
TRIO CARD possa comprometer a capacidade de pagamento da EMPRESA.

6.4. Fica a critério da EMPRESA a aceitagdo ou n3o da aftécacdo, sendo gue o prosseguimento na operagdo apos o
recebimento da comunicacdo manifestard a expressp cbncordancia aos novos termos e condigbes. Caso a
EMPRESA n3o concorde com a referida alteracio, devard antrar em contato diretamente com a TRIO CARD por
intermédio dos canais de relacionamento para prom@ a resolucdo do contrato, que também podera ser
realizado por iniciativa da TRIO CARD.
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7. DO REAJUSTE DOS ITENS DA FICHA CADASTRAL DE EMPRESA. Os itens previstos na FICHA CADASTRAL DE
EMPRESA serdo reajustados ao término de cada periodo de 12 (doze meses) da data do CONTRATO com base na
variacdo do INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor) divulgado pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica), acumulado no periodo.

7.1. No caso de extingdo do mencionado indice, serd utilizado outro indice oficial que venha a substitui-lo. Se,
entretanto, a lei ndo prever indice substitutivo, as partes, de comum acordo, adotardo, expressamente, outro
indice que reflita a variagdo monetaria e mantenha o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato.

7.2. As TARIFAS poderdo ser reajustadas a qualguer momento mediante divulgacdo de novo QUADRO DE TARIFAS.

8. DA VIGENCIA, RESILICAO E DAS PENALIDADES. O presente contrato serd firmado por um periodo inicial minimo
de vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de assinatura. Caso nenhuma das partes se manifeste
contrariamente, este passara a vigorar por prazo indeterminado.

8.1. Este CONTRATO podera ser rescindido mediante notificacdo por escrito a outra parte, com antecedéncia
minima de 90 (noventa) dias.

8.2. Qualquer uma das partes poderd rescindir imediatamente este contrato, mediante notificacdo por escrito, se a
outra parte:

8.2.1. Tornar-se insolvente ou entrar em regime de faléncia, concordata ou liquidagdo ou por qualquer motivo
tornar-se impossibilitada de pagar suas dividas nos respectivos vencimentos.

8.2.2. Tiver sua dissolucdo decretada.
8.2.3. Ceder o presente contrato sem o consentimento da outra.

8.2.4. Cometer qualquer violagdo deste contrato e a infragdo néo ter sido resolvida no prazo de 10 (dez) dias apés
recebimento de notificacdo extrajudicial ou outro meio inequivoco de comunicagdo que dé ciéncia de tal infragdo.

8.3. No caso de rescisdo do CONTRATO por qualquer das PARTES, os valores devidos em razdo dos servigos
efetivamente prestados até tal data, deverdo ser quitados no prazo de 15 (quinze) dias apos apresentacdo da
respectiva Nota Fiscal.

8.4, Se a rescisdo for proposta pela EMPRESA antes de completado o periodo inicial minimo de vigéncia, deverd
ser pago multa contratual de natureza compensatdria de 10% (dez por cento) calculada sobre o faturamento total
meédio dos Ultimos 06 (seis) meses ou periodo jé faturado se o tempo decorrido for inferior, multiplicado pelo
nimero de meses faltantes para o término do CONTRATO.

8.4.1. Caso a EMPRESA tenha sido isenta da 12 emiss3o de CARTOES, além de pagar a multa conforme item 8.4,
pagara o valor equivalente 3 emissdo de 22 via conforme QUADRO DE TARIFAS por cartdo emitido.

8.5. Se a rescisdo for proposta pela EMPRESA apés completar o periodo inicial minimo de vigéncia sem cumprir o
aviso prévio de 90 (noventa) dias, pagara multa contratual de natureza compensatéria de 30% (trinta por cento)
calculada sobre o faturamento total médio dos ultimaos 06 (seis) meses.

8.6. Caso a EMPRESA nio promova movimentacdes em periodo superior a 90 (noventa) dias ou tiver o CNPJ
suspenso, baixado ou cancelado, o CONTRATO poderd ser rescindido independente de qualquer notificagdo ou
comunicado, incidindo a multa contratual nos termos do item 8.4 e 8.4.1 ou 8.5, conforme o caso.

8.7. Caso o faturamento mensal reduza a patamares abaixo de 50% (cinquenta por cento) do maior més de f;m%
faturamento da EMPRESA, poderd ser considerada mediante comunicagdo da TRIO CARD, por qualquer mE|

\

inequivoco, rescisdo contratual indireta aplicando-se as multas previstas no item 8.4 ou 8.5 conforme o caso. \
a{] Ic

8.8. O presente CONTRATO também poderd ser considerado rescindido indiretamente mediante comunical

prévia por qualguer meio inequivoco com 60 (sessenta) dias de antecedéncia por iniciativa da TRIO CARD, cas _o
contrato esteja fora do ponto de equilibrio. Neste caso cabera a TRIO CARD, na referida comunicagao demonstrar <
de forma clara e objetiva esta condigdo através de calculos e/ou planilhas. Neste caso, aplicar-se-a o disposto no N
item 8.7 e as multas dos itens 8.4 e 8.4.1 ou 8.5, conforme o caso.

8.9, Em qualquer hipdtese acima, a EMPRESA obriga-se @ informar aos seus colaboradores do fato, informando-os
para que se abstenham de utilizar o CARTAQ, respbnsabilizando-se, perante estes, por quaisquer acdes e
obrigacdes atinentes aos direitos do consumidor, em espetial em relagdo a necessidade de comunicacdo do fato,
obrigacdo esta exclusiva da EMPRESA.
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9. DA NOVACAO. Qualquer omissdo ou tolerdncia das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigdes
deste instrumento, ou no exercicio das prerrogativas dele decorrentes, ndo constituird novagdo ou rentncia ao
direito de aplicar as sangdes previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

10. DA FIANGA. O(s) FIADOR(ES) e principal(is) pagador(es), solidariamente é(sdo) responsavel(is) com a EMPRESA,
por todas as cldusulas e condicBes do presente contrato e disposicdes do Cédigo Civil e legislagdo complementar a
ele aplicdveis, durante a sua vigéncia, inclusive respondendo pelos pagamentos de eventuais multas contratuais,
impostos, taxas, seguros e afins, como, também, declara(m) expressamente renunciar aos beneficios dos artigos
827, 829, 830 a 835 do Cddigo Civil.

10.1. A responsabilidade solidéria do(s) fiador(es) abrange, sem que a isso se limite, todos os encargos, seus
reajustes e majoracbes, legais, convencionais (inclusive por acordo entre as partes, durante a vigéncia do presente
ajuste) ou por decis3o judicial, juros, multas e indenizacSes de qualquer espécie, bem como custas processuais e
honorérios advocaticios por sucumbéncia da TRIO CARD em demandas judiciais relativas, direta ou indiretamente
ao presente pacto.

10.2. Em caso de insolvéncia, morte ou incapacidade do(s) FIADOR(ES) ou constatagdo de patrimdnio insuficiente
para a garantia, a EMPRESA assume a obrigagdo de substitui-lo(s) no prazo de 15 (quinze) dias contados da
solicitacdo da TRIO CARD, sob pena de rescisdo do presente instrumento.

11. DA SUCESSAO. Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.

12. DA POLITICA DE COMPLIANCE. Para fins deste Instrumento, Coempliance é o dever de cumprir, estar em
conformidade e fazer cumprir leis, decretos, regulamentos e instrucdes aplicaveis a atividade da TRIO CARD, que
na hipétese de ndo cumprimento, podem gerar sangdes, perda financeira e danos a reputagdo/imagem.

12.1. A TRIO CARD, assim como a EMPRESA e pessoas que prestam servigos em seu favor ou seus fornecedores, de
acordo com suas atividades relacionadas a este contrato, devem observar e obedecer a todas as leis e
regulamentos, inclusive normas de anticorrupgdo incluindo: (a) Lei n°9.613/98 que dispde sobre crimes de
“lavagem” ou ocultacio de bens, direitos e valores; (b) Lei n® 12.850/13 que dispde sobre o crime organizado; (c)
Lei n°13.260/16 que dispde sobre o antiterrorismo; (d) Lei n°® 13.254/16 que dispde sobre a repatriagdo de
recursos; (e) Lei n® 12.965/14 que dispde sobre o marco civil da internet; (f) Lei n® 12.813/13 que dispBe sobre o
conflito de interesse; (g) Lei n® 12.846/13 que dispde sobre normas anticorrupgdo; e demais Convengdes e Pactos
Internacionais dos quais o Brasil seja signatario.

12.2. Para fins de cumprimento do disposto acima, as Partes deverdo:

12.2.1. Acompanhar as altera¢des ocorridas no ambiente regulatério, proporcionando condi¢es de aderéncia as
areas envolvidas e a quem compete o cumprimento das determinagdes legais.

12.2.2. Difundir e revisar, periodicamente, suas praticas, visando o seu aperfeicoamento na prevencdo, detecgao e
combate a ocorréncia de violagdes.

12.2.3. Acompanhar as demandas com os érgdos reguladores, facilitando o compartilhamento das informacgdes e
garantindo a devida execugdo e o cumprimento tempestivo do posicionamento institucional.

13. DA POLITICA ANTICORRUPGCAO. A EMPRESA declara que estd ciente desta Politica de Anticorrupgio da TRIO
CARD, portanto, a EMPRESA declara e concorda que, em todas as atividades realizadas nos termos desse contrato,
a EMPRESA n3o fez e ndo fara ofertas, promessas de entrega ou entregas de qualquer objeto de valor, e ndo
realizou e n3o realizard suborno, pagamentos indevidos, pagamentos corruptos ou qualquer pagamento ilegal para -
qualquer AUTORIDADE PUBLICA ou Partido Politico para obter ou manter um negécio, obter vantagens imprépria ;
ou influenciar qualquer decisdo de uma AUTORIDADE PUBLICA.

13.1. No caso de a EMPRESA necessitar obter procuracdo ou qualquer outra autorizagdo da TRIO CARD em favor
qualquer um de seus empregados para atuar nos termos desse contrato, a EMPRESA deverd advertir tai
empregados que trabalham para, ou em nome de, ou de alguma forma representam a TRIO CARD, sobre as Leis e
as Politicas de Anticorrupgdo da TRIO CARD.

13.2. A TRIO CARD se reserva o direito de, a seu proprio critério, requisitar informacdes adicionais e/ou exigir ou
conduzir investigacdo adicional em qualquer empregado da EMPRESA que trabalhe para, ou em nome de, ou de
outro modo represente a TRIO CARD.

13.3. No caso de a TRIO CARD suspeitar que a EMPRESA
CARD, a TRIO CARD tera o direito de (i) suspender qu rete!
e/ou (ii) optar pela rescisdo antecipada de todos os

nha desrespeitado a Politica de Anticorrupcdo da TRIO
r qualquer obrigacdo financeira para com a EMPRESA;
bs existentes entre a TRIO CARD e EMPRESA, a critério
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da TRIO CARD, sem aplicacdo de quaisquer penalidades e/ou multas para a TRIO CARD, que terd efeito no
momento da entrega de notificacdo por escrito 8 EMPRESA indicando a data do término do contrato.

13.4. A EMPRESA devera reportar imediatamente & TRIO CARD qualquer situagdo irregular, violagao, suspeita ou
violag3o potencial de leis ou da Politica de Anticorrup¢éo da TRIO CARD, assim que tiver conhecimento da mesma.

14, DA MUDANCGA SIGNITICATIVA DA COMPOSICAO SOCIETARIA. Se, por qualquer razdo, a EMPRESA pretender
fazer mudancas significativas em sua composi¢do societdria, gerenciamento ou ramos de negocios, ela deve
notificar a TRIO CARD com 30 (trinta) dias de antecedéncia, por escrito, mediante inequivoca confirmacdo de
recebimento.

14.1. Sob esta circunstancia, a EMPRESA podera ser submetida novamente ao processo de avaliagdo de Terceiros
Intermediarios de acordo com a Politica de Anticorrupcdo da TRIO CARD, a qual a EMPRESA declara ter pleno
conhecimento.

14.2. A TRIO CARD se reserva ao direito de optar pelo término antecipado do contrato, isentando-se de qualguer
responsabilidade, penalidades e/ou multas, de acordo com os resultados desse novo processo de avaliagdo.

14.3. A nio conformidade com esta obrigacio autorizara a TRIO CARD a optar pelo término antecipado do
contrato, sem aplicacio de quaisquer penalidades e/ou multas para a TRIO CARD, a seu critério, e terd efeito no
momento da entrega de uma notificagdo & EMPRESA indicando a data do término do contrato.

14.4. Para fins deste Contrato considera-se:

14.4.1. Lei: todas as leis e regulamentos relacionados com anticorrupgao, incluindo legislacdo nacional especifica,
decretos regulamentares, convengdes e pactos internacionais dos quais o Brasil seja signatario.

14.4.2. Autoridade Publica: qualquer agente ou empregado de entidade governamental, departamento, érgdo ou
entidade assemelhada a 6érgdo governamental, membros do poder legislativo e judiciario, partidos politicos ou
candidato a cargos politicos. Qualquer pessoa que exerca atividades publicas em ou para departamentos,
entidades ou 6rgios do governo (mesmo que eles ndo sejam empregados de tais departamentos, entidades ou
érgios do governo). Qualquer pessoa empregada por departamento, empresas, corporagdes, instituicdes publicas
e associacbes civeis pertencentes ao governo, que realizam atividades ou deveres de organizagdo, lideranca,
supervisdo ou administra¢do, ou pessoa designada ou enviada por entidade governamental ou por entidade de
nivel superior de empresas estatais, instituicbes publicas ou associacdes civeis que realizam atividades de
organizacdo, lideranga, supervisdo e administragdo para qualquer empresa estatal, entidade ou associagdo publica,
e qualquer empregado, familiar ou parente (defini¢do abaixo) ou associado de negdcios proximo desse, incluindo
empregados de empresas estatais que exercam atividades de lideranga ou gerenciamento.

15. DAS CONDICOES AMBIENTAIS E TRABALHISTAS. A EMPRESA declara que:

15.1. Adota as acBes necessdrias a preservacdo do meio ambiente, exercendo suas atividades de forma sustentavel
e cumprindo com todas as normas ambientais aplicaveis nas esferas federal, estadual e municipal.

15.2. Cumpre rigorosamente o Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n* 8.069/90) e demais normas legais e/ou
regulamentares em vigor e ndo emprega mao de obra infantil ou de menor de 18 anos, inclusive menor aprendiz,
em locais prejudiciais a sua formagéo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, nem em locais e/ou
servicos perigosos ou insalubres, e/ou hordrios que ndo permitam a frequéncia & escola e, ainda, em horario
noturno (entre 22h e 5h) e ndo mantém acordo comercial ou de qualquer espécie com empresas que utilizam,

exploram ou empregam trabalho infantil ou de menor de 18 anos sem a observancia dos preceitos legais. s

15.3. N3o utiliza ou explora m3o de obra de forma degradante ou em situagdo analoga a condicdo de tra ll{q
escravo, respeitando a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e demais convengdes da OIT — Organizagédo
Internacional do Trabalho. %

15.4. Nio utiliza préticas de descriminagéo e limitativas ao acesso na relagdo de emprego ou sua manutengdo g’ni;g’-". »

P . SO RS S L .
decorréncia de sexo, origem, raga, cor, condigdo fisica, religido, estado civil, situac3o familiar ou qualquer outra
condigdo.

15.5. O seu ambiente de trabalho n3o coloca em risco a integridade fisica ou a satde dos empregados, colocando
em pratica constantemente agBes para reduzir acidefites e para melhorar as condicdes de trabalho de seus
empregados.

15.6. A EMPRESA abster-se-a de utilizar os servicos contratados para:

15.6.1. Violar a lei, moral, bons costumes, propriedade i
intimidade pessoal ou familiar;
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15.6.2. Estimular a pratica de condutas ilicitas ou contrarias a moral e aos bons costumes;

15.6.3. Incitar a pratica de atos discriminatérios sejam em razdo de sexo, raga, religido, crenca, idade ou qualquer
outra condicdo;

15.6.4. Colocar 4 disposicdo do publico em geral, produtos ou servigos ilicitos, violentos ou degradantes, falsos,
ambiguos, inexatos de forma que possam induzir a erro sobre seu objeto ou sobre as inten¢des ou propositos do
ofertante ou cliente; ou, ainda, que incidam em violagdo as disposicdes da Lei 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor).

15.6.5. Realizar publicidade ilicita ou enganosa em geral que configurem concorréncia desleal.

16. DA POLITICA DE SEGURANCA A INFORMAGAO. Esta Politica tem por objetivo estabelecer os conceitos e
diretrizes de seguranca da informagdo, visando proteger as informacBes das Partes e aplica-se a todos os
funcionarios, estagiarios, prestadores de servigos de ambas as Partes.

16.1. As informacdes (em formato fisico ou légico) e os ambientes tecnolégicos utilizados pelas Partes sdo de
exclusiva propriedade da TRIO CARD, ainda que alimentado pela EMPRESA, ndo podendo ser interpretados como
de uso pessoal.

16.2. Todos os funcionérios, estagiarios e prestadores de servicos devem ter ciéncia de que o uso das informagdes
e dos sistemas de informac3o pode ser monitorado, e que os registros assim obtidos poder&o ser utilizados para
deteccio de violagdes desta Politica, podendo estas servirem de evidéncia para a aplicacdo de medidas
disciplinares, processos administrativos e/ou legais.

16.3. De forma geral, cabe a todos os funcionarios, estagiarios e prestadores de servigos: a) cumprir fielmente a
Politica; b) proteger as informagdes contra acessos, modificagdo, destruicdo ou divulgacdo n3o autorizados; c)
assegurar que os recursos tecnoldgicos, as informacdes e sistemas a sua disposicdo sejam utilizados apenas para as
finalidades previstas em contrato e/ou aprovadas pela TRIO CARD; d) cumprir as leis e as normas que
regulamentam a propriedade intelectual; e) ndo discutir assuntos confidenciais de trabalho em ambientes publicos
ou em &reas expostas incluindo a emissdo de comentdrios e opinides em blogs e redes sociais; f) ndo compartilhar
informacdes confidenciais de qualquer tipo.

16.4. Competem a ambas as partes a: a) proverem ampla divulga¢do da Politica e das Normas de Seguranca da
Informacio para todos os funciondrios, estagiarios e prestadores de servigos; b) promoverem agbes de
conscientizacio sobre Seguranca da Informag¢do para os funcionarios, estagiarios e prestadores de servigos; c)
proporem projetos e iniciativas relacionados ao aperfeicoamento da seguranca da informacg&o.

16.5. E vedado 3 EMPRESA tentar ou obter acesso ilegal a bancos de dados ou informag8es confidenciais da TRIO
CARD ou de terceiros, ou ainda para alterar, copiar arquivos, desvendar senhas ou acessar dados de terceiros e
divulga-los sem prévia autorizacdo.

16.6. Em caso destas hipéteses, a TRIO CARD constatando a infragdo, estd autorizada, independente de qualquer
notificagdo judicial ou extrajudicial, a cancelar os servigos e considerar rescindido o contrato, sem que assista
direito 3 EMPRESA em reaver qualquer valor j3 pago, sendo ainda, sua obriga¢do quitar os valores eventualmente
em aberto acrescidos de perdas e danos.

17. DA PROTEGAO DE DADOS

17.1. As Partes, por si e por seus colaboradores, obrigam-se, sempre que aplicével, a atuar no presente Contrato -

em conformidade com a Legislacio vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinagdes de org xa\\ﬁfﬁ'“"h‘

reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei 13.709/2018, além das demais normas e pol:’ti?s_gé
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protecdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados de uma das Partes,
inclui os dados dos seus respectivos clientes, colaboradores/funcionarios, trabalhadores/usudrios e dependen

17.2. A TRIO CARD ird monitorar, por meios adequados, sua prépria conformidade e a de seus funcionari
suboperadores com as respectivas obrigacBes de prote¢do de Dados, caso aplicdvel.

17.3. A EMPRESA n3o poderd invocar o descumprimento da TRIO CARD para se eximir de suas préprias
responsabilidades quanto aos Dados Pessoais, transmitidos em razdo do presente contrato.

17.4. A EMPRESA é e continuara sendo a titular e proprietafia te seus dados bem como sera a responsavel por (
quaisquer dados de terceiros, funcionarios/colaboradores e/jou abalhadores/usudrios e dependentes, inclusive
Dados Pessoais, que inserir na Plataforma/compartilhar com | TRIO CARD, no @mbito deste Contrato, a qualquer
titulo ("Dados").
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17.13.2. Apéds a extingdo das relagBes entre a EMPRESA e TRIO CARD, a TRIO CARD poder3, para fins de auditoria,
determinacdo legal e preservagdo de direitos, permanecer com os Registros por prazo maior que o estabelecido na
legislacdo aplicavel. Findo o prazo de armazenamento, procedera com a devolugdo ou excluséo, a seu critério.

17.14. Caso a TRIO CARD a seu critério constate que a Plataforma contratada esteja sendo utilizada para quaisquer
fins ilegais, ilicitos, que afrontem a legislacdo de protecdo de Dados Pessoais ou contrarios a moralidade,
comunicara a EMPRESA ou usudrio para que cesse o uso da Plataforma para tal fim no prazo em 48 (quarenta e
oito) horas.

17.15. As Partes dever3o notificar uma a outra, em 48 (quarenta e oito) horas, de (i) qualquer ndo cumprimento
(ainda que suspeito) das disposicdes legais relativas a prote¢do de Dados Pessoais; (ii) qualquer descumprimento
das obrigaces contratuais relativas ao processamento e tratamento dos dados pessoais; {iii) qualquer violagdo de
seguranca.

17.16. As Partes comprometem-se a auxiliar uma a outra com relagdo as obrigacdes judiciais ou administrativas, de
acordo com a Lei de Protecdo de Dados Pessoais aplicavel, fornecendo informagdes relevantes disponiveis e
qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar a causa e os riscos impostos por quaisquer violagdes de
seguranga.

17.17. As partes se responsabilizardo por quaisquer incidentes de vazamento de dados que comprometam a
confidencialidade, a integridade e/ou seguranca dos dados pessoais que sejam compartilhados, devendo, a Parte
infratora responder pelas perdas e danos diretos causados por sua culpa exclusiva perante terceiros e/ou a outra
parte.

18. DAS DISPOSICOES FINAIS. Este CONTRATO, direta ou indiretamente, ndo estabelece qualquer vinculo
societdrio, civil, trabalhista ou previdencidrio entre a TRIO CARD e a EMPRESA.

18.1. A TRIO CARD poderd introduzir, ao seu exclusivo critério, alteragdes no sistema visando atualizacdo,
implantacdo de novas solugdes tecnolégicas ou em atendimento as exigéncias do Poder Publico. A TRIO CARD
podera promover aditivos a este CONTRATO ou redigir novo CONTRATO ambos mediante Registro em Cartério de
Titulos e Documentos, comunicando as alteracdes por escrito 8 EMPRESA, ou divulgacdo de mensagem nos
demonstrativos encaminhados.

18.2. N3o havendo qualquer oposi¢do da EMPRESA, comunicada por escrito no prazo de 10 (dez) dias a contar do
recebimento da comunicacdo, estard reconhecida pela TRIO CARD a concordancia e validacdo das alteragBes
contratuais.

18.3. A EMPRESA autoriza e concorda que a TRIO CARD e todas as institui¢des participantes do SISTEMA TRIO
CARD poder3o, a qualquer tempo, trocar informagdes cadastrais a seu respeito.

18.4. A TRIO CARD fica desde j& autorizada a periodicamente, conforme seu critério, verificar a existéncia de
restritivos de crédito em instituicdes e sistemas de prote¢do ao crédito, podendo ainda, na existéncia de algum
apontamento negativo, efetuar a suspensio, diminuicdo do limite de crédito, bloquear cartGes até a solugdo de
eventuais pendéncias, podendo ainda, a qualquer momento, diante desta constatagdo, promover a resolugdo
deste contrato por culpa da EMPRESA.

19. DO FORO. As partes elegem o Foro da Comarca de Floriandpolis, Estado de Santa Catarina, como competente
para inadimpléncias ou dirimir quaisquer duvidas e controvérsias oriundas do presente contrato.
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